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地纬定点医疗机构门诊规定病种转诊系统（以下简称转诊系统），主要包括转诊审批、转诊报销和查询统计功能。下面将分别介绍各个功能的操作方法。
转诊审批


门规人员要到非定点转诊就医，则必须首先在门规定点进行转诊审批，只有转诊审批通过了，才能在审批的时间范围内到指定的定点医疗机构进行门规就医。


点击【A转诊审批】菜单可以进入转诊审批界面，如下：
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点击【读卡】按钮,可以联网把参保人的基本信息取出来，并把已经做的转诊审批信息查询出来。
点击【新增】按钮，可以新增一条转诊审批信息，如下图：

输入要转入的医院、需要转诊的疾病、以及时间范围和相应的说明信息保存即可。
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保存完毕，则本次新增的转诊审批信息会显示在转诊审批界面上，如下图：
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点击维护按钮，可以维护已经存在的审批信息，如图：
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点击【删除】按钮，可以删除已经存在的转诊审批信息，如果对应于该本次转诊审批已经发生了就医行为则本次转诊审批信息将不能删除。

点击【打印转诊单】按钮，可以打印当前选中的转诊审批信息，进行打印转诊单。

费用报销
参保人在非定点转诊过程中发生的门规都是自费的，需要再回社区门规定点进行费用报销。费用报销分为两种，一种是转诊补录报销，一种是转诊费用报销。下面将分别介绍这两种功能。
转诊补录
转诊补录功能适用于参保人由于发生急诊等，在非定点医院没有走门规就医流程。这样如果参保人发生的费用如果符合政策规定，则可以回到自己的社区门规定点报销转诊费用。在做转诊补录时，如果没有相应的转诊审批信息，则需要首先补录转诊审批，然后社区工作人员需要根据参保人的费用明细信息，把各个费用按照对应的项目录入到系统中。社区操作人员需要根据各个费用明细的报销比例，把费用汇总一下录入到系统中。

如下图为转诊补录界面，点击【读卡】按钮，可以获取参保人的基本信息，然后根据参保人的实际就医信息，录入费用发生的时间段、发生的医院、就医的疾病信息等。然后把费用录入到系统中。
费用录入时需要按照项目来录入，界面上的费用解释如下：
· 全额统筹：全额报销的项目，即甲类项目部分的费用。
· 全额自付：全自费的项目，即目录外部分的费用。
· 部分自付：乙类项目按照自付比例计算出来的需要自付的部分。

· 部分统筹：乙类项目按照自付比例计算出来的报销部分。

这几部分的费用需要社区的业务人员计算并录入。如下例：
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如果参保人员为优抚对象人员，并且在非定点医院就医时没有走门规结算，但是走了医保的普通门诊结算，这样在非定点医院已经享受了优抚对象减免待遇，则在进行费用报销时需要扣除参保人员的减免费用。如下图，点击【计算减免费用】，系统将会按照药品、检查和治疗的相应减免比例扣除参保人员的减免费用。只有参保人员为优抚对象人员时【计算减免费用】才启用，否则该按钮是不可用的。
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如果参保人员在非定点就医时的费用不合理，那么转出医疗机构在给参保人员做转诊报销的时候可以对参保人员的费用进行扣除。如下图，在扣除不合理费用输入框中录入要扣除的金额即可。如果业务人员录入的扣除不合理费用超出了实际可以报销支付的费用，则系统会自动调整扣除费用。
[image: image7.png]() $855E 5 E BRI T 4R E % 2 46 1. 0. 08, [000001 SEML 200907191

ABRE b EBRE 1 RHEE

Bxeaz

FRHRR | +AmS [370105198502122516 & & [E% A3 [ERIRT
#rEH [yl SR E R 32106880355 SUHEEMES

ApERMEM[ 20090101 BRSULEM [ 20000501 & s [FoREemE
B OE 4 BioERE [370101 a3z

TE&S o el FAGE FHEM 220
582.00 254.00 20000 255.00 1,291.00
455.00 000 000 000 455.00
22200 000 000 000 22200
000 285.00 000 000 285.00
000 000 000 000 000
000 000 000 000 000
000 000 000 000 000
000 000 000 000 000
000 000 000 000 000

1,250.00 530.00 20000 255.00 2,252.00

B mTRRR %500
e £o | [EEED]  mwm | eweno |

Ready | ZEesmtE

0:08:25




如果业务人员所有的费用都已经录入完毕，则可以点击【保存】按钮，进行费用报销计算，计算完毕则会显示转诊报销结算单，如下：
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转诊报销

转诊报销功能适用于参保人到非定点医院就医时，首先到定点社区办理转诊审批手续，然后到指定的非定点医疗机构进行门规就医，就医完毕之后参保人持费用清单回定点医院进行报销。如下，点击【读卡】按钮，可以获取参保人员的基本信息。
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点击【接收网上数据】按钮，可以获得参保人在获取参保人在门规非定点转诊期间发生的还没有报销过的费用信息。如果参保人在非定点就医时处于灰名单状态，则不能进行报销。
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选择上图中的一条要报销的费用信息双击，则系统会把本次就医对应的费用明细信息等展示出来，如下图，业务人员查看详细的费用明细，并对费用明细信息进行审核。
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如果费用不合理，可以在扣除不合理费用输入框中录入要扣除的不合理费用。关于扣除不合理费用同转诊补录报销，不再赘述。
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费用录入完毕，点击【保存】按钮，进行费用报销结算即可，结算完毕显示报销单，如下图：
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门规管理
门规管理功能主要是查询参保人员的就医信息，并对报销结算信息进行退费、结算单重新打印等操作。该功能的使用方法同地纬定点医疗机构系统中相应功能，此处不再赘述。
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查询统计
查询统计功能主要是提供了一些转诊的统计报表。

转诊报销查询

查询一定时间段内医院发生的转诊报销的情况，如下：
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门规转诊报销过录表

查询一段时间内转诊报销的人员的费用过录信息，如下：
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转诊系统配置说明


转诊系统的【联网设置工具】同地纬定点医疗机构结算系统，如果安装转诊系统的电脑上已经安装了地纬定点医疗机构结算系统，则不需要再联网配置了。如果没有安装地纬定点医疗机构结算系统则需要重新联网配置相应服务器地址信息，配置方法这里不再赘述。
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